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Beslutsförslag Regionkontoret 
Styrning och stöd 
Anita Henriksson 
Handläggare 

Datum 
2026-08-21 

Diarienummer 
PnH260008 

Patientnämnden  Halland 
 
 
Beslutsförslag Halvårsrapport 2026 

Förslag till beslut 

1. Patientnämnden Halland godkänner halvårsrapport 2026. 

Sammanfattning 

Patientnämnden har i uppdrag att stödja patienter och närstående att framföra 
klagomål och synpunkter till vården. Erfarenheter och lärdomar som delges är 
viktiga för analys och reflektion i vårdens utvecklingsarbete. I och med att 
verksamheten återkopplar erfarenheterna tillbaka till patienter och närstående 
ökar förståelsen för att synpunkter och klagomål bidragit till att vården kan bli 
bättre och säkrare.  

Under perioden januari - juni 2026 har Patientnämnden handlagt 1022 
patientärenden vilket är en ökning med 190 ärenden i jämförelse med 
föregående år. Därutöver har Patientnämnden hanterat 238 
informationsärenden vilket är en minskning med 78 ärenden i jämförelse med 
föregående år. De flesta synpunkterna rörde vård och behandling följt av 
kommunikation, men även vårdansvar och organisation samt tillgänglighet var 
områden som fick många synpunkter. 

Verksamhetens mål har i stort uppfyllts och kvalitetsarbetet har genomförts 
med gott resultat.  

Det har under första halvåret funnits en utmaning att uppnå målet för 
telefontillgänglighet detta på grund av ökad ärendemängd, införande nytt 
arbetssätt på 1177 samt personalförändring på grund av pensionsavgång. 

Det har under aktuell period skett en ökning av stödpersonsuppdrag och i och 
med det en ökning av nämndens utgifter.  
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Barnkonsekvens- och jämställdhetsanalys 

Inga konsekvenser för barn, kvinnor och män med anledning av beslutet. 
 
Ekonomiska konsekvenser av beslutet 

Inga ekonomiska konsekvenser med anledning av beslutet. 
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